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Starke Inhalte.  
Erfahrene Trainer.  
Tausendfach  
bewährt.



BLEIBEN SIE AM BALL!

 

Jörg Sandner  

Trainingsleiter  
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FLEXIBEL ZUM WISSEN

Mit den interaktiven Spies Hecker E-Learning-Modulen 

„MyTraining“ können Sie sich jederzeit und an jedem Ort 

neues Fachwissen aneignen. Es werden acht Online-Lern-

module angeboten, die sich jeweils in rund 60 Minuten bear-

beiten lassen. Sie lernen lieber am Handy oder Tablet? Kein 

Problem – das Programm können Sie sowohl am PC als 

auch an mobilen Endgeräten absolvieren. 

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Farbtöne	und	Color-Management

•	 Reparatur-Prozesse

•		 Vorbereitung/Reparatur	von	Kunststoffteilen

•		 Sicherheit	am	Arbeitsplatz

•		 Oberflächen-Vorbehandlung

•		 Funktionale	Werkstoffe

•	 Anwendungsfehler

•	 Produkt-, Color- und Trainingsunterstützung

Termin 	 zeitlich	flexibel

Ort direkt an Ihrem PC, Tablet oder  

 Smartphone mit Internetzugang

Leistungen  8 Online-Lernmodule, Zertifikat

Zielgruppe Fahrzeuglackierer

Kosten  Einmalige Lizenzgebühr von 350,00 €*   
 (für bis zu zehn Mitglieder eines  
 Betriebes) 

 

*   zzgl. MwSt.     

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

PACKEN SIE ES AN!

Teure Technik  und effiziente Produkte sind gut, aber bes-

ser aufgestellt ist, wer seine Ausrüstung so anwendet, 

dass er neben der Reparaturqualität auch mit Profitabili-

tät punktet. Weiterbilden – so lautet das Stichwort. Denn 

nur, wer sich weiter bildet, kann sich im Markt gegen den 

Wettbewerb behaupten. Unser aktuelles Seminarpro-

gramm soll Sie und Ihr Team dabei unterstützen.  

In diesem Zusammenhang ebenfalls ein wichtiger Punkt: 

Sich breiter aufstellen. Beispielsweise steigt die Zahl an 

Reisemobilen und Wohnanhängern stetig. Deren Repa-

ratur kann für Betriebe ein lukratives Geschäftsfeld dar-

stellen. Deshalb haben wir in diesem Jahr erstmals eine 

Lackakademie zur Caravan-Instandsetzung in unser 

Weiterbildungsprogramm aufgenommen. Aber auch die 

Kleinschadenreparatur kann sich für Ihren Betrieb lohnen, 

wie wir Ihnen in der Lackakademie Speed Repair zeigen. 

Ein weiteres A und O, gerade in Zeiten des Fachkräfte-

mangels, ist die Nachwuchsförderung. Im vergangenen 

Jahr sind wir mit der Azubi-Akademie gestartet, die ange-

hende Fahrzeuglackierer während ihrer gesamten Ausbil-

dung begleiten soll. Die Resonanz  war riesig! Für das 

zweite und dritte Lehrjahr sind für 2019 nur noch wenige 

Plätze frei. 

Egal, für welche Weiterbildung Sie sich entscheiden: Wir 

wünschen Ihnen viel Erfolg und Spaß. Also: Packen Sie 

es an! 
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Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

 REGIO-SEMINAR HI-TEC

KOMPLEXE LACKE 
SOUVERÄN MEISTERN

Mehrschichtige oder gar mit Effektpigmenten versetzte 

Lackierungen halten immer stärker Einzug in die Serie. Bei 

der Reparatur werden diese Materialien jedoch zur Heraus-

forderung,	wenn	es	um	die	exakte	Nachstellung	originaler	

Farbtöne und die Auswahl der richtigen Pigmente geht. 

Im Seminar lernen die Teilnehmer, wie sie mit dem Spies 

Hecker Basislack Permahyd® Hi-TEC 480 die Instandset-

zung anspruchsvoller Lackierungen souverän meistern 

können.

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Permahyd® Hi-TEC System: Bestandteile 

 und Anwendungsmöglichkeiten

•	 Mehrfarbenlackierung

•	 Beilackieren, Einlackieren verschiedener Farbtöne

•	 Neue Produkte

•	 Mattlackierung

•	 Erfahrungsaustausch mit anderen Lackierern

•	 Phoenix	Color	Software

Termin  Den Termin für Ihr Seminar erfahren Sie  

 bei Ihrem Kundenberater.

Ort Spies Hecker Center, Köln

Leistungen  Seminarunterlagen, 2 Übernachtungen
 im EZ inkl. Frühstück, 3 Mittag- und
 2 Abendessen, alle Transfers vor Ort

Zielgruppe	 Leitende	Mitarbeiter	des	Praxis- 
	 bereiches,	Lackierer	(Einsteiger/Profis)

Kosten  420,00 EUR* 

 

*   zzgl. MwSt.     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
    Sie im Profi-Club Service-Center

 

Farbtonfindung  

 

 

 

Untergrundvorbehandlung	/	

Kunststoffreparatur 

 

Nuancieren 

03. – 04.01.2019 

17. – 18.06.2019 

15. – 16.08.2019 

14. – 15.10.2019 

 

09. – 11.01.2019 

09. – 11.10.2019 

25. – 26.02.2019 

Permafleet	Industrie 

 

Nutzfahrzeuge 

 

Auszubildende 

Speed Repair

Lack	für	Kaufleute

Caravan-Reparatur

06. – 08.05.2019 

04. – 06.09.2019 

24. – 26.06.2019 

28. – 30.10.2019 

10. – 12.07.2019 

18. – 19.07.2019 

18. – 19.11.2019 

19. – 20.09.2019 

26. – 28.06.2019

 

2. Lehrjahr 05. – 08.08.2019 

3. Lehrjahr 12. – 15.03.2019 

 LACKAKADEMIEN 

 AZUBI-AKADEMIE 

 

Region Nord West Region Nord Ost Region Mitte Region Süd

11. – 12.02.2019 06. – 08.03.2019 30.01. – 01.02.2019 18. – 20.02.2019

27. – 28.05.2019 05. – 07.06.2019 15. – 17.05.2019 03. – 05.04.2019

16. – 17.09.2019 25. – 27.09.2019 28. – 30.08.2019 24. – 26.07.2019

25. – 26.11.2019 04. – 06.12.2019 06. – 08.11.2019 23. – 25.10.2019

 TECHNISCHE SEMINARE 



L ACK AK ADEMIE

 FARBTONFINDUNG 

7L ACK AK ADEMIE6

GRUND ZUM GLÄNZEN

Die	 sach-	 und	 fachgerechte	 Vorbehandlung	 des	 Unter-

grundes ist das A und O beim Lackieren. Ob eine Repa-

raturlackierung am Ende ein glanzvolles Ergebnis liefert, 

entscheidet	sich	bereits	bei	den	Vorarbeiten	wie	Reinigen,	

Schleifen, Spachteln, Füllern oder Grundieren. Teilnehmer 

dieser Lackakademie erfahren, wie sie das Zusammenspiel 

von	Oberflächen	und	Werkstoffen	 richtig	einschätzen	und	

welche Werkzeuge, Maschinen und Materialien in den dar-

auf folgenden Arbeitsschritten eingesetzt werden sollten, 

um optimale Resultate zu erzielen. Zusätzlich erhalten Sie 

Tipps rund um das Thema Kunststoffreparatur.

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Untergrundvorbehandlung	und	Reinigung

•	 Fachgerechter	Einsatz	des	passenden	Schleifmittels

•	 Tipps	zur	Kunststoffreparatur

•	 Werkstoffmix:	Einflüsse	unterschiedlicher	Materialien

•	 Grundlagen	der	professionellen	Beurteilung	von		 	

	 Oberflächen

Termin  09. – 11.01.2019

   09. – 11.10.2019 

   
Ort  Spies Hecker Center, Köln

Leistungen  2 Übernachtungen im EZ inkl.  
   Frühstück, 3 Mittag- und 2  
   Abendessen, alle Transfers vor Ort

Zielgruppe	 Leitende	Mitarbeiter	des	Praxis- 
	 	 	 bereiches,	Lackierer	(Einsteiger/Profis)

Kosten  530,00 EUR* 

 

*  zzgl. MwSt.     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

 UNTERGRUNDVORBEHANDLUNG /   
 KUNSTSTOFFREPARATUR

 
COLOR MANAGEMENT 
AUF KNOPFDRUCK

Die	zunehmende	Anzahl	 immer	komplexerer	Lackaufbau-

ten lässt die Farbtonfindung zu einer echten Herausfor-

derung werden. Digitales Color Management unterstützt 

Lackierer dabei, schneller zur korrekten Mischformel zu 

gelangen und wertvolle Arbeitszeit einzusparen. In dem 

zweitägigen Seminar zur digitalen Farbtonfindung erfahren 

die	Teilnehmer,	welche	Vorteile	 ihnen	die	Verwendung	der	

ColorDialog Farbtonmessgeräte und der neuen Farbfor-

melsoftware	 Phoenix	 bei	 ihren	Werkstattprozessen	 bietet	

und wie sie diese Technologien für optimale Ergebnisse 

einsetzen können.

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Bedienung	der	Farbtonmessgeräte	ColorDialog		

	 DeltaScan	und	ColorDialog	Phoenix	

•	 Digitales	Farbtonmanagement	mit	der	 

	 Phoenix	Color	Software	

•	 Auswertung	und	Korrektur	von	gemessenen	 

 Farbtönen  

•	 Anwendertipps	für	eine	erfolgreiche	Messung	 

Termin  03. – 04.01.2019

   17. – 18.06.2019

   15. – 16.08.2019 

   14. – 15.10.2019

Ort  Spies Hecker Center, Köln

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Übernachtung
 im EZ inkl. Frühstück, 2 Mittag- und  
 1 Abendessen, alle Transfers vor Ort 

Zielgruppe	 Leitende	Mitarbeiter	des	Praxis- 
	 	 	 bereiches,	Lackierer	(Einsteiger/Profis)

Kosten  265,00 EUR*

 

*  zzgl. MwSt.     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**



Termin  25. – 26.02.2019

Ort Spies Hecker Center, Köln

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Übernachtung
 im EZ inkl. Frühstück, 2 Mittag- und
 1 Abendessen, alle Transfers vor Ort

Zielgruppe	 Leitende	Mitarbeiter	des	Praxis- 
	 bereiches,	Lackierer	(Einsteiger/Profis)

Kosten  265,00 EUR* 

 

*  zzgl. MwSt.    
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

 NUANCIEREN 

FIT FÜR AUFTRÄGE 
AUS DER INDUSTRIE 

Vom	Fahrradrahmen	über	Gehäuse	bis	hin	zu	Schiffsmo-

toren oder Kran-Anlagen: Die Annahme von Aufträgen aus 

Industrie und Handwerk sorgt bei Lackierbetrieben für eine 

bessere Auslastung von Spritzständen und Kabinen und 

ermöglicht ein rentables Zusatzgeschäft neben der Repara-

turlackierung. Für eine fachgerechte Umsetzung der Anfor-

derungen der Industriekunden an Optik und Haltbarkeit hat 

Spies	Hecker	das	Mischlacksystem	Permafleet®	Industrie	

entwickelt. Teilnehmer dieser Lackakademie erfahren, wie 

sie mit diesem System auch spezielle Lackieraufträge für 

Industrieteile sauber und effizient umsetzen können.  

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Vorstellung	des	neuen	Permafleet®	Industrie	Systems

•	 Farbtonfindung	

•	 Effekt-	und	Strukturerstellungen 

•	 Glanzgradeinstellungen 

•	 Techniken	und	Applikationsmöglichkeiten 

•	 Verarbeitung	verschiedener	Decklack-Qualitäten

L ACK AK ADEMIE

Termin  06. – 08.05.2019 

   04. – 06.09.2019

Ort  Spies Hecker Center, Köln

Leistungen  Seminarunterlagen, 2 Übernachtungen
 im EZ inkl. Frühstück, 3 Mittag- und
 2 Abendessen, alle Transfers vor Ort

Zielgruppe Betriebe, die planen, Industrie- 
   lackierung als zweites Standbein zu   
   etablieren oder auszubauen; Lackierer   
	 	 	 (Einsteiger/Profis)

Kosten  530,00 EUR* 

 

*  zzgl. MwSt.     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

9L ACK AK ADEMIE8

ROUTINIERT ZUM 
KORREKTEN TON

Schichtdicken,	 Lichtverhältnisse,	 Untergründe:	 Viele	 Fak-

toren	beeinflussen	die	Wiedergabe	des	richtigen	Farbtons.	

Unerlässlich dafür sind ein geschultes Auge und viel Farb-

gefühl. Diese Lackakademie vermittelt den Teilnehmern den 

Umgang mit Farben und Effekten.  

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Theoretische	Grundlagen	zu	Farbe	und	Licht

•	 Pigmentierung

•		 Farbwahrnehmung

•		 Floppverhalten

•		 Effektfarbtöne	mit	Wasserbasislacken

•		 Nachstellen	eines	Farbtons	ohne	Formel	

 PERMAFLEET® INDUSTRIE



LACKIEREN IM  
GROSSEN STIL

Automobile Top-Trends wie neue Antriebslösungen, Fah-

rerassistenzsysteme oder vernetzte Mobilität erfassen 

zunehmend die Transportbranche. Durch immer hochwer-

tigere Lackierungen nähern sich LKW und Nutzfahrzeuge 

auch optisch immer mehr dem PKW-Markt an. Für Werk-

stätten eröffnet sich durch die Erst- oder Reparaturlackie-

rung von Nutzfahrzeugen ein Geschäftsfeld im XXL-Format. 

In dieser Lackakademie demonstrieren die Spies Hecker 

Experten,	 was	 es	 bei	 Lackaufbau	 und	 -verarbeitung	 zu	

beachten	gilt,	damit	die	lackierten	Oberflächen	von	Brummi	

& Co. den täglichen und oft rauen Einsatz glänzend bestehen.

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Vorstellung	des	Permafleet®	NFZ-Systems

•	 Farbtonmanagement

•	 Design-	und	Mehrfarbenlackierung

•	 Applikationsgeräte	und	-techniken

•	 Tipps	zur	großflächigen	Verarbeitung

L ACK AK ADEMIE

Termin  24. – 26.06.2019 

   28. – 30.10.2019

Ort  Spies Hecker Center, Köln

Leistungen  Seminarunterlagen, 2 Übernachtungen
 im EZ inkl. Frühstück, 3 Mittag- und
 2 Abendessen, alle Transfers vor Ort

Zielgruppe	 Leitende	Mitarbeiter	des	Praxis- 
	 	 	 bereiches,	Lackierer	(Einsteiger/Profis)

Kosten  530,00 EUR* 

 

*  zzgl. MwSt.     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

 NUTZFAHRZEUGE 

11L ACK AK ADEMIE10

  AUSZUBILDENDE

Termin 10. – 12.07.2019

Ort  Spies Hecker Training Center, Köln

Leistungen  Seminarunterlagen, 2 Übernachtungen
 im EZ inkl. Frühstück, 3 Mittag- und
 2 Abendessen, alle Transfers vor Ort
 

Zielgruppe  Auszubildende zum Fahrzeug- 
   lackierer (2. und 3. Lehrjahr)

Kosten  420,00 EUR* 

*  zzgl. MwSt.     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

POWER LEARNING 
FÜR DEN NACHWUCHS

Kurz und knackig: In diesem dreitägigen Intensivkurs erhal-

ten Auszubildende zum Fahrzeuglackierer (2. und 3. Lehr-

jahr) jede Menge Tipps, um ihre Fachkenntnisse zu festi-

gen und den Werkstattalltag souverän zu meistern. Eines 

der	 Highlights	 dieser	 praxisorientierten	 Lackakademie	 ist	

die Instandsetzung eines Fahrzeugteils zusammen mit den 

Spies Hecker Profis. 

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Grundlagen	der	Vorbereitung	und	Lackierung

•	 Organisation	am	Arbeitsplatz

•	 Praktisches	Lackiertraining	in	Profi-Umgebung

•	 Tipps	und	Tricks	für	den	Werkstattalltag



  LACK FÜR KAUFLEUTE

Termin  19. – 20.09.2019

Ort Spies Hecker Center, Köln

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Übernachtung
 im EZ inkl. Frühstück, 2 Mittag- und
 1 Abendessen, alle Transfers vor Ort

Zielgruppe	 Kaufmännische	Mitarbeiter/-innen

Kosten  265,00 EUR* 

 

*   zzgl. MwSt.     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
    Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

Termin  18. – 19.07.2019 

   18. – 19.11.2019

Ort  Spies Hecker Center, Köln

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Übernachtung
 im EZ inkl. Frühstück, 2 Mittag- und
 1 Abendessen, alle Transfers vor Ort

Zielgruppe	 Leitende	Mitarbeiter	des	Praxis- 
	 	 	 bereiches,	Lackierer	(Einsteiger/Profis)

Kosten  265,00 EUR* 

 

*  zzgl. MwSt.     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

 SPEED REPAIR 

L ACK AK ADEMIE 13L ACK AK ADEMIE12

SMARTE TECHNIKEN 
BEI KLEINEN SCHÄDEN

Schnell, effektiv und preisgünstig. Die Instandsetzung klei-

ner Lackschäden mittels Spot- oder Speed Repair sorgt in 

der Lackierwerkstatt für bessere Auslastung und neue Kun-

den. Betriebe, die sich in diesem Bereich etablieren wollen, 

müssen allerdings ihre Reparaturprozesse an die knappen 

Zeit- und Budgetvorgaben dieses Geschäfts anpassen 

und	trotzdem	auf	Qualität	achten.	In	dieser	Lackakademie	

erfahren Teilnehmer, worauf es beim „Spotten“ ankommt 

und wie sie mit effizienten Reparaturmethoden und Arbeits-

abläufen professionellen Service anbieten können. 

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Einsatzmöglichkeiten und Grenzen von Speed Repair

•	 Definition	der	Reparaturzonen	am	Fahrzeug	

•	 Untergrundvorbehandlung

•	 Beispritztechniken 

•	 Hilfsmittel	und	Werkzeuge

BRÜCKE ZWISCHEN  
PC UND WERKSTATT 

Lackierer beherrschen ihr Handwerk aus dem Effeff. Doch 

die Mitarbeiter, die kaufmännisch im Betrieb arbeiten, sind 

meist weniger mit den praktischen Reparaturprozessen ver-

traut.	Dabei	hilft	ein	tieferes	Verständnis	 für	die	Abläufe	bei	

der	Fahrzeugreparatur	in	der	Praxis	auch	dabei,	die	eigene	

Arbeitsweise zu optimieren. Das Seminar schlägt dahin-

gehend die Brücke zwischen organisatorischer Arbeit im 

Betrieb und der praktischen Fahrzeugreparatur.  

Das sind Ihre Inhalte:

•		Grundlagen des Lackierhandwerks

•		Darstellung verschiedener Lackierverfahren

•		Trends in der Fahrzeugreparatur

•		Praxis-Übungen	mit	der	Lackierpistole	

•		Handhabung verschiedener Schleifmittel

•		Moderne digitale Farbtonfindung



15
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Modul für 2. Lehrjahr 05. – 08. 08.2019 

•	 Reparaturvorgänge und Lackierverfahren:  

 Art und Umfang der Reparatur einschätzen 

•	 Benennung unterschiedlicher Lackaufbauten 

•	 Vorbereitung	von	Kunststoffteilen

 

Modul für 3. Lehrjahr 12. – 15.03.2019

•	 Reparaturvorgänge und Lackierverfahren: Unter- 

 schiede verschiedener Lackaufbauten erkennen,  

 Kenntnisse in Einlackiermethoden, Durchführung  

 Designlackierung, Durchführung Spot-Repair

•	 Umgang mit Farbtonfindungstools  

Ort  Spies Hecker Training Center, Köln 

Leistungen  Seminarunterlagen, 3 Übernachtungen   

   im EZ inkl. Frühstück, 4 Mittag- und 3   

   Abendessen, alle Transfers vor Ort 

Kosten  389,00 EUR* (Einzelpreis) 

   

*  zzgl. MwSt     

TOP-AUSBILDUNG 
FÜR AZUBIS 
Der Schritt ins Berufsleben beginnt mit einer soliden Ausbil-

dung. Mit der Azubi-Akademie bietet Spies Hecker jungen 

Fahrzeuglackierern kompakte Trainingseinheiten – speziell 

auf	ihren	Kenntnisstand	und	Lehrplan	abgestimmt.	Von	der	

Untergrundvorbereitung über einzelne Lackierverfahren bis 

hin zum Einsatz von Farbfindungstools: Gemeinsam mit 

namhaften Werkstattausrüstern geben die Spies Hecker-

Profis	ihr	theoretisches	und	praktisches	Expertenwissen	an	

die Teilnehmer weiter und machen sie fit für die Zwischen- 

und Gesellenprüfung.

Meisterhafte Prämien für Top-Absolventen: Dem besten 

Teilnehmer aller drei Module sponsert Spies Hecker in 

Kooperation mit Lackierpistolenhersteller SATA das Lehr-

gangsmodul zur Meisterausbildung – inklusive Materialun-

terstützung! Zusätzlich erhält der Erstplatzierte eine SATA 

Lackierpistole	 und	 eine	 SATA	 Vision	 5000	 Atemschutz-

haube. Auch der zweit- und der drittplatzierte Teilnehmer 

werden bei ihrer Meisterausbildung mit Material unterstützt. 

Sämtliche Absolventen erhalten zudem eine stylische Aka-

demie-Jacke mit Logo und eigenem Namen. 

Termin  26. – 28.06.2019

Ort Spies Hecker Center, Köln

Leistungen  Seminarunterlagen, 2 Übernachtungen
 im EZ inkl. Frühstück, 3 Mittag- und
 2 Abendessen, alle Transfers vor Ort

Zielgruppe	 Leitende	Mitarbeiter	des	Praxis- 
	 bereiches,	Lackierer	(Einsteiger/Profis)

Kosten  530,00 EUR* 

 

*   zzgl. MwSt.     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
    Sie im Profi-Club Service-Center

PROFI-EINSATZ AUF 
DÜNNEM BLECH
Fast eine Million Reisemobile und Wohnanhänger rollen  

derzeit über Deutschlands Straßen und bieten auch Karos-

serie- und Lackierbetrieben ein stetig wachsendes Auf-

tragspotenzial. Bei der Reparatur der mobilen Ferienhäuser 

gibt	es	jedoch	–	bedingt	durch	den	verbauten	Materialmix	

und die geringe Blechdicke – einiges zu beachten. Die Lack-

akademie vermittelt fundierte Kenntnisse zum Umgang bei 

der Caravan-Instandsetzung.    

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Fachgerechte	Untergrundvorbehandlung

•	 Moderne	digitale	Farbtonfindung	für	Caravans

•	 Umgang	mit	Aufbauempfehluingen	

•	 Einsatz	verschiedener	Lacktrocknungsverfahren

•	 Effektiver	Materialeinsatz

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

L ACK AK ADEMIE

 CARAVAN-REPARATUR  AZUBI-AKADEMIE



Ein erfolgreicher Unternehmer benötigt solides kaufmänni-

sches Grundwissen und umfassende Kenntnisse innerbe-

trieblicher Prozesse. Welche Zahlen sollten Betriebsinhaber 

im Blick behalten? Wie lassen sich die Kostenstruktur und 

die Ertragssituation verbessern? Unsere kaufmännischen 

Seminare	sind	an	der	betrieblichen	Praxis	ausgerichtet	und	

vermitteln Ihnen die nötigen Kompetenzen, um Ihre Unter-

nehmensstrategie auch langfristig wirksam voranzutreiben.

Kleine Kursgrößen für optimale Lernerfahrung 

Aus dem Projektmanagement ist bekannt, dass kleine 

Teams wesentlich produktiver sind. Auch unsere Kurse 

haben daher eine begrenzte Teilnehmerzahl. Beachten Sie 

also unbedingt unsere Anmeldefristen. Zur besseren Plan-

barkeit endet der Anmeldeschluss für alle kaufmännischen 

Seminare	acht	Wochen	vor	Veranstaltungsbeginn.	

STRATEGIEN 
ERFOLGREICH 

UMSETZEN

 

Kennzahlenkompass 30.01.2019 

MItarbeiterakquise 08.05.2019 

Richtig kalkulieren 22. – 23.05.2019 

Unternehmensführung/Mitarbeiterführung	 26.06.2019 

Organisation & Prozesse 10.07.2019 

Schadenrecht 24.09.2019

 KAUFMÄNNISCHE SEMINARE 

K AUFMÄNNISCHE SEMINARE 17

Mitgliederversammlung 16.–19.05.2019

Themenforum Termin wird noch  

 bekanntgegeben 

 PROFI-CLUB 



SO GEWINNEN SIE 
NEUE FACHKRÄFTE

Wie müssen sich Handwerksunternehmen heute aufstellen, 

um auch künftig Mitarbeiter und Talente auf sich aufmerk-

sam zu machen? Welche Ideen und Strategien gibt es, um 

sich als attraktive Arbeitgebermarke zu positionieren und 

die Menschen für sich zu begeistern? In seinem packen-

den Workshop beantwortet Autor und Referent Jörg Mosler 

diese Fragen anhand zahlreicher Beispiele aus der unter-

nehmerischen	Praxis	des	Handwerks.

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Grundlagen	der	Mitarbeitergewinnung	

•		 Aufmerksamkeit	für	das	Unternehmen	erzeugen

•		 Interesse	wecken	und	die	Kontaktaufnahme	fördern

•		Mitarbeiter,	Kandidaten	und	Kunden	begeistern	 

 und einbinden

STRATEGISCH  
DENKEN

Mit dem Kennzahlen-Kompass sehen Betriebsinhaber auf 

einen Blick, wo ihr Unternehmen steht. Das Online-Tool 

kombiniert und analysiert wirtschaftlich relevante Betriebs-

daten	 und	 stellt	 diese	 als	 Ampelwerte	 dar.	 Zur	 exakten	

Bestimmung der Marktposition kann zusätzlich der direkte 

Wettbewerbsvergleich mit anderen Betrieben der Branche 

vorgenommen werden – selbstverständlich anonym und mit 

denselben Sicherheitsstandards wie beim Online-Banking. 

Profi-Club-Berater Herbert Prigge zeigt, wie Unternehmer 

das Tool optimal für ihre Betriebsführung nutzen können.

Das sind Ihre Inhalte

•	 Kennzahlen	erfassen,	auswerten	und	zur	Steuerung

 betrieblicher Abläufe nutzen

•	 Mit dem Kennzahlen-Kompass betriebswirtschaftliche

 Stärken und Schwächen analysieren

•	 Ampelwerte (Gut-Mittel-Schlecht) deuten

•	 Kennzahlen zur Mitarbeiterführung heranziehen

K AUFMÄNNISCHE SEMINARE

Termin 30.01.2019 

    

Ort  nach Teilnehmerwusch

Referent Herbert Prigge

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Mittagessen, 
   2 Kaffeepausen

Zielgruppe Inhaber und Meister

Anmeldung bis 01.12.2018

Kosten  285,00 EUR*

 

*  zzgl. MwSt     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**
Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

19K AUFMÄNNISCHE SEMINARE18

Termin 08.05.2019 

    

Ort  nach Teilnehmerwusch

Referent Jörg Mosler

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Mittagessen, 
   2 Kaffeepausen

Zielgruppe Inhaber, leitende Angestellte, Meister

Anmeldung bis 13.03.2019

Kosten  570,00 EUR*

 

*  zzgl. MwSt     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

 MITARBEITERAKQUISE



 
ERFOLG IST PLANBAR

Wie lässt sich die Ertragssituation eines Betriebes positiv 

beeinflussen	 und	 welche	 Strategien	 sollte	 der	 Unterneh-

mer dazu umsetzen? Teilnehmer des Seminars analysieren 

unter Anleitung von Herbert Prigge ihre eigenen Betriebs-

daten und erstellen Maßnahmenkataloge zur Optimierung 

der Rendite. 

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Analyse	des	eigenen	Jahresabschlusses	und	der		 	

 eigenen betriebswirtschaftlichen Auswertung 

 Ausarbeitung betriebswirtschaftlicher Stärken  

 und Schwächen

•	 Überprüfung	der	eigenen	Situation

•	 Bestimmung	und	Bewertung	ausgewählter	Kenn- 

 zahlen des eigenen Unternehmens

•	 Erstellung einer Rentabilitäts- und einer Liquiditäts-

 planung

SO RECHNET SICH DIE 
REPARATUR

Fehler in der Unfallschadenkalkulation, aber auch schlechte 

Fotos führen häufig dazu, dass der Reparaturbetrieb unnö-

tig	 lange	 auf	 die	 ihm	 zustehene	Vergütung	warten	muss.	

In	diesem	Seminar	zeigt	Experte	Tobias	Metzner,	wie	sich	

Unfallschäden effizient und rechtssicher kalkulieren lassen. 

Teilnehmer erhalten praktische Tipps, wie sie ihre Abläufe 

bei der Schadenaufnahme verbessern können und was bei 

der Kommunikation mit Schadensteuerern zu beachten ist. 

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Schadenkalkulation	mit	Audatex	und	DAT

•	 Optimierung	der	Prozesse	bei	der	Schadenaufnahme

•	 Analyse	von	Störungen	bei	der	Kommunikation	mit		

 Schadensteuerern

•	 Hinweise	zur	Vermeidung	von	Fehlerquellen	bei	 

 Schadenfotos und der Eingabe von Stundensätzen

•	 Tipps	zum	Umgang	mit	Kostenvoranschlägen

•	 Erläuterung	von	Fachbegriffen	im	Reparaturprozess

K AUFMÄNNISCHE SEMINARE

Termin  22. – 23.05.2019 

Ort  nach Teilnehmerwunsch

Referent Tobias Metzner

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Übernachtung im  
   EZ inkl. Frühstück, 2 Mittag- und   
   1 Abendessen, 4 Kaffeepausen

Zielgruppe Betriebsinhaber, Meister,  
   Schadenannahme

Anmeldung bis 27.03.2019

Kosten  582,00 EUR* 

 

*  zzgl. MwSt     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

 RICHTIG KALKULIEREN

Termin  26.06.2019 

   
Ort  nach Teilnehmerwunsch

Referent Herbert Prigge

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Mittagessen, 
   2 Kaffeepausen

Zielgruppe Inhaber und Meister

Anmeldung bis 02.05.2019

Kosten  285,00 EUR* 

 

*  zzgl. MwSt     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

21K AUFMÄNNISCHE SEMINARE20

 UNTERNEHMENSFÜHRUNG



RECHTLICH AUF DER 
SICHEREN SEITE

Was muss die Werkstatt bei der Abwicklung eines Kaskofalls 

aus rechtlicher Sicht beachten? Wo liegen die Unterschiede 

zum	 Haftpflichtfall?	 Und	 wie	 kann	 sich	 der	 Unternehmer	

erfolgreich	gegen	Rechnungskürzungen	durch	Versicherer	

wehren? Rechtsanwalt Matthias Nickel vermittelt in diesem 

Seminar die Grundbegriffe des Werkstattrechts und veran-

schaulicht diese durch zahlreiche Fallbeispiele.   

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Rechtsbeziehungen	bei	der	Unfallschadenregulierung

•	 Umgang	mit	Reparaturkosten	im	Haftpflichtfall

•	 Umgang	mit	Reparaturkosten	im	Kaskofall

•	 Effektive	und	rechtssichere	Schadenbearbeitung

•	 Zahlreiche	Beispiele	zu	Sonderfällen

K AUFMÄNNISCHE SEMINARE

Termin  24.09.2019 

   
Ort  nach Teilnehmerwunsch

Referent Matthias Nickel

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Mittagessen, 
   2 Kaffeepausen

Zielgruppe Werkstattinhaber 

Anmeldung bis 30.07.2019

Kosten  285,00 EUR* 

 

*  zzgl. MwSt     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

23K AUFMÄNNISCHE SEMINARE22

 SCHADENRECHT

RAUF MIT  
DER RENDITE

Um an der Schnittstelle zwischen Produktion und Manage-

ment die richtigen Entscheidungen treffen zu können, müs-

sen Betriebsinhaber jederzeit den aktuellen Stand ihres 

Unternehmens kennen. Welche Geschäftsfelder sind profi-

tabel?	Wo	liegen	potenzielle	Verlustquellen	und	an	welcher	

Stelle lassen sich Einsparungen vornehmen? Unterneh-

mensberater Herbert Prigge erklärt, welche Kennzahlen für 

eine erfolgreiche Betriebssteuerung relevant sind und zeigt, 

wie man sie erhebt und auswertet.  

Das sind Ihre Inhalte:

•	 Aufgaben	und	Anforderungen	an	den	Unternehmer

•	 Rentabilität,	Liquidität	und	die	Unterschiede	zwischen		

 beiden

•	 Bilanzierung

•	 Auftragskalkulation, Bestimmung des Stundenver-

 rechnungssatzes

•	 Unternehmensfinanzierung

Termin  10.07.2019 

  
Ort nach Teilnehmerwunsch

Referent Herbert Prigge

Leistungen  Seminarunterlagen, 1 Mittagessen, 
  2 Kaffeepausen

Zielgruppe Inhaber und Meister

Anmeldung bis 15.05.2019 

Kosten  285,00 EUR* 

 

*  zzgl. MwSt     
** Die speziellen Profi-Club Konditionen erfragen  
 Sie im Profi-Club Service-Center

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

 ORGANISATION UND PROZESSE  



NEUE IMPULSE  
AUS DEM BALTIKUM

Aktuelle	Branchenthemen	diskutieren	und	einen	neuen	Vor-

stand wählen: Für seine Mitgliederversammlung trifft sich 

der Profi-Club in diesem Jahr in Riga. Die Hauptstadt Lett-

lands gilt als die Perle des Baltikums, gehört zum UNESCO 

Weltkulturerbe und ist bekannt für Schokolade und schwar-

zen Schnaps.

In der malerischen Kulisse der historischen Altstadt finden 

Betriebsinhaber während der drei Profi-Club Tage viel Zeit 

für persönliche Gespräche und blicken in der Rigaer Bucht  

nicht nur auf das Meer, sondern auch aus anderer Perspek-

tive auf den Werkstattalltag. So können die Unternehmer 

in angenehmer Atmosphäre neue Impulse sammeln und 

darüber hinaus aktuelle Entwicklungen des Unfallschaden-

marktes diskutieren.   

MITDISKUTIEREN,  
MITGESTALTEN!

Wie tickt die Branche? Beim Profi-Club Themenforum dis-

kutieren	 Teilnehmer,	Marktentscheider	 und	Experten	 über	

aktuellle Themen, die die Branche bewegen. Ob neue 

Geschäftspotenziale, Strategien zur Rendite-Steigerung 

oder Umgang mit Stundenverrechnungssätzen und Rech-

nungskürzungen: Hier können Sie mitreden! 

Darüber diskutiert der Markt:

•	 Aktuelle	Entwicklungen	im	Schadenmanagement	

•		 Innovative	Trends	und	Technologien

•	 Neue	Reparaturmethoden

•		 Themen	zum	Marketing	und	zur	Betriebsführung

PROFI-CLUB

 THEMENFORUM 

Termin 16. – 19.05.2019 

Ort  Riga (Lettland) 

 

   
Weitere Informationen erhalten Sie bei Ihrem 
Kundenberater!  

25PROFI-CLUB24

Termin wird noch bekannt gegeben

Kosten 	 Selbstkostenbeitrag	Übernachtung	/	 
   anteilig Abendessen

 

 MITLIEDERVERSAMMLUNG 2019
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Region Nord West Region Nord Ost Region Mitte Region Süd

11. – 12.02.2019 06. – 08.03.2019 30.01. – 01.02.2019 18. – 20.02.2019

27. – 28.05.2019 05. – 07.06.2019 15. – 17.05.2019 03. – 05.04.2019

16. – 17.09.2019 25. – 27.09.2019 28. – 30.08.2019 24. – 26.07.2019

25. – 26.11.2019 04. – 06.12.2019 06. – 08.11.2019 23. – 25.10.2019

Mit den Seminaren und Trainings von Spies Hecker profitie-

ren Unternehmen von unserem umfangreichen Branchen- 

und	Expertenwissen.	Behalten	Sie	den	Überblick	über	die	

aktuellen Marktentwicklungen und nehmen Sie die richtigen 

Weichenstellungen für sich und Ihre Mitarbeiter vor!

Per Mausklick zum Wunschseminar 

Reagieren	Sie	flexibel	auf	die	Anforderungen,	die	wachsen-

der Renditedruck, höhere Herstellervorgaben und techno-

logische Entwicklungen an Ihren Betrieb stellen. Besuchen 

Sie unsere Website www.spieshecker.de/seminare2019	

und sichern Sie sich Plätze für Ihre Seminar-Favoriten. 

Ihre Seminarwünsche können Sie darüber hinaus auch an 

spieshecker-seminare@spieshecker.com richten, oder Sie 

wenden sich direkt an Ihren Kundenberater.

Fördermöglichkeiten ausschöpfen!

In nahezu allen Bundesländern können Unternehmen För-

dergelder	für	die	Qualifizierung	ihrer	Mitarbeiter	beantragen.	

Einige Länder gewähren sogar doppelte Unterstützung und 

greifen sowohl Arbeitnehmern als auch Arbeitgebern unter 

die Arme. Eine detaillierte Übersicht erhalten Sie beim Profi-

Club	unter	der	kostenlosen	Hotline	0800/	2742582.	

AM PULS DER 
BRANCHE BLEIBEN

  

Kennzahlenkompass 30.01.2019 

Mitarbeiterakquise 08.05.2019 

Richtig kalkulieren 22. – 23.05.2019 

Unternehmensführung 26.06.2019 

Organisation & Prozesse 10.07.2019 

Schadenrecht 24.09.2019 

 

 

2. Lehrjahr 05. –  08.08.2019 

3. Lehrjahr 12. –  15.03.2019 

TERMINÜBERSICHT

 TECHNISCHE SEMINARE 

 LACKAKADEMIEN 

 KAUFMÄNNISCHE SEMINARE  AZUBI-AKADEMIE 

 PROFI-CLUB 

Profi-Club

Mitgliederversammlung 16. – 19.05.2019

Themenforum Termin wird noch  

 bekannt gegeben 

 

Farbtonfindung  

 

 

 

Untergrundvorbehandlung	/	

Kunststoffreparatur 

 

Nuancieren 

03. – 04.01.2019 

17. – 18.06.2019 

15. – 16.08.2019 

14. – 15.10.2019 

 

09. – 11.01.2019 

09. – 11.10.2019 

25. – 26.02.2019 

Permafleet	Industrie 

 

Nutzfahrzeuge 

 

Auszubildende 

Speed Repair

Lack	für	Kaufleute

Caravan-Reparatur

06. – 08.05.2019 

04. – 06.09.2019 

24. – 26.06.2019 

28. – 30.10.2019 

10. – 12.07.2019 

18. – 19.07.2019 

18. – 19.11.2019 

19. – 20.09.2019 

26. – 28.06.2019



THEMENFORUM

FÖRDERMITTEL-HOTLINE

ANWALT-HOTLINE

TECHNIK-HOTLINE

PROFI-CLUB HOTLINE

ENERGIEBERATUNG	UND	BETRIEBSVERGLEICH

DISKUSSIONEN UND KONTAKT MIT BRANCHENEXPERTEN

MARKETINGBERATUNG

MAILING- UND ANZEIGENTEXTE

BRANCHENMAGAZIN COLORNEWS

20% RABATT AUF ALLE SEMINARE

BASIS-
LEISTUNGEN*

Pro�-Club

Pro�-Club

SPEZIALPREIS**

ZUSATZ-
LEISTUNGEN

MARKETING

•	Firmenimagebroschüre

•	Firmeninfoleporello

•	Anzeigen

•	Homepage

•	Lackpflaster	Stick‘n‘Go

•	Flyer	FairRepair

•	Colorgarant

•	Kundenzufriedenheitsanalyse

•	Facebook-Leitfaden

•	Image-Poster

QUALITÄTSMANAGMENT

•	DEKRA-Zertifizierung

•	ISO-Zertifizierung

•	Arbeitsschutzdokumentation

•	Kundenzufriedenheitsabfrage,	online

SEMINARE

•	Kennzahlen-Schnellcheck

•	Betriebsvergleich

•	professionelles	Fördermanagment		 

   durch Kooperation der  Adelta Finanz AG

•	Unternehmensdiagnose

•	Factoring,	Liquiditätssicherung

•	Energieberatung

BETRIEBSFÜHRUNG

												A
N
	A
X
A
LTA

	C
O
ATIN

G
	S
Y
S
TE

M
S
	B
R
A
N
D
			©

	C
opyright	by	S

p
ies	H

ecker	G
m
b
H
	11/2018

Spies Hecker GmbH

Horbeller Str. 17

D-50858 Köln

Tel.: +49 2234 60 19 06

Fax:	+49	2234	60	19	4100

www.spieshecker.de* 
B

as
is

le
is

tu
ng

en
 s

in
d 

im
 J

ah
re

sb
ei

tr
ag

 v
on

 9
8 

€ 
en

th
al

te
n.

STARKE LEISTUNG,  
STARKER CLUB




